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ПЛАН 

по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания 

услуг муниципального автономного дошкольного образовательного 

учреждения  

«Детский сад № 38 «ТЕРЕМОК» 

на 2020 год 

 
 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с 

указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия  

реализов

анные 

меры по 

устранен

ию 

выявленн

ых 

недостат

ков 

фактиче

ский 

срок 

реализа

ции 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Привести в 

соответствие с 

нормативно-

правовыми актами 

стенды 

образовательной 

организации.  

Информацию об объеме 

образовательной 

деятельности, 

финансовое 

обеспечение которой 

осуществляется за 

счет бюджетных 

ассигнований 

федерального 

бюджета, бюджетов 

субъектов РФ, 

местных бюджетов, по 

договорам об 

образовании за счет 

средств ФЛ и/ или ЮЛ 

03.02. 

2020 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

  

Привести в 

соответствие с 

нормативно-

правовыми актами 

официальный сайт 

организации. 

Информацию о 

количестве вакантных 

мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной 

программе (на места, 

финансируемые за 

счет бюджетных 

ассигнований, по 

договорам об 

образовании за счет 

средств ФЛ и/ или 

ЮЛ) 

03.02.2020 Грязева 

Н.А. 

ответственн

ый за сайт 

  

Обеспечить 

наличие на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

информации о 

следущих 

дистанционных 

способах обратной 

Раздел часто 

задаваемые вопросы 

 

Постоянно Грязева 

Н.А. 

ответственн

ый за сайт  
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связи и 

взаимодействия с 

получателями 

услуг и их 

функционирование. 

Усилить работу по 

популяризации 

официального 

сайта bus.gov.ru 

на официальном 

сайте 

образовательной 

организации, 

разместив на 

официальном 

сайте. 

• в разделе 

'Независимая оценка 

качества условий 

оказания услуг' 

планов и отчетов по 

итогам НОК в 2019 

году 

• баннер с 

приглашением 

оставить отзыв на 

официальном сайте 

bus.gov.ru (на 

главной странице 

официального сайта 

образовательной 

организации) 

03.02. 

2020 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

 

Грязева 

Н.А. 

ответственн

ый за сайт 

  

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Улучшить условия 

комфортности 

оказания услуг. 

• наличие 

комфортной зоны 

отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей 

мебелью 

03.02. 

2020 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Повысить уровень 

доступности услуг 

для инвалидов 

• наличие 

оборудованных 

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами) 

Нет 

технической 

возможности 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

  

• наличие 

адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов 

Нет 

технической 

возможности 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

  

• наличие 

сменных кресел-

колясок 

Нет 

технической 

возможности 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 

  

• наличие 

специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

образовательной 

организации 

Нет 

технической 

возможности 

Заведующий 

Чадова М.Ю. 
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